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Politechnika Poznanska Europejski System Transferu Punktow
Wydziat Inzynierii Zarzadzania

KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Komunikacja miedzynarodowa 1011105331011108889
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Inzynieria zarzadzania - studia niestacjonarne Il | (brak) 2/3

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
Zarzadzanie komunikacjg w organizacjach polski obieralny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
Il stopien niestacjonarna
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 10  Cwiczenia: - Laboratoria: -  Projekty/seminaria: - 2
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogolnouczelniany, z innego kierunku)
(brak) (brak)

Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)

Odpowiedzialny za przedmiot / wyktadowca:

dr Radostaw Kot

email: radoslaw.kot@put.poznan.pl
tel. 61 665 34 15

Wydziat Inzynierii Zarzagdzania

ul. Strzelecka 11 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

. Podstawowe informacje o zjawiskach spotecznych-kulturowych i politycznych
1 Wiedza:
L . . | Sktonnos$¢ do poszerzonej refleksji nad zjawiskami spotecznymi i kulturowymi
2 Umiejetnosci:
3 Kompetencje | zdolnosé do postrzegania siebie jako czesci socjosfery i otwarto$é na inne systemy i zjawiska
spoieczne kulturowe

Cel przedmiotu:

Uzyskanie wiedzy o sposobach identyfikacji barier kulturowych wystepujacych pomiedzy przedstawicielami réznych kultur i
mozliwych do zastosowania sposobach pokonania tych barier, wyczulenie na typy uwarunkowan politycznych i historycznych

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektéw ksztalcenia

Wiedza:

1. ma podstawowg wiedze o charakterze nauk spotecznych, ich miejscu w systemie nauk i relacjach do innych nauk -
[S1A_WO01]

2. ma podstawowg wiedze o cztowieku, w szczegodlnosci jako podmiocie konstytuujacym struktury spoteczne i zasady ich
funkcjonowania, a takze dziatajgcym w tych strukturach - [S1A_WO05]

3. ma wiedze o pogladach na temat struktur i instytucji spotecznych oraz rodzajéw wiezi spotecznych i o ich historycznej
ewolucji - [S1A_WO09]

Umiejetnosci:

1. potrafi wykorzysta¢ podstawowg wiedze teoretyczng i pozyskiwa¢ dane do analizowania konkretnych proceséw i zjawisk
spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych, gospodarczych) w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych,
wiasciwych dla studiowanego kierunku studiow - [S1A _U02]

2. potrafi wlasciwie analizowa¢ przyczyny i przebieg konkretnych proceséw i zjawisk spotecznych (kulturowych, politycznych,
prawnych, gospodarczych) w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wtasciwych dla studiowanego kierunku studiéw
- [S1A_U03]

3. potrafi prognozowac procesy i zjawiska spoteczne (kulturowe, polityczne, prawne, ekonomiczne) z wykorzystaniem
standardowych metod i narzedzi w zakresie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wtasciwych dla studiowanego kierunku
studidw - [S1A_U04]

4. prawidtowo postuguje sie systemami normatywnymi oraz wybranymi normami i regutami (prawnymi, zawodowymi,
moralnymi) w celu rozwigzania konkretnego zadania z zakresu dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, wiasciwych dla
studiowanego kierunku studiow - [S1A_U05]

Kompetencje spoteczne:
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1. rozumie potrzebe uczenia sie przez cate zycie - [S1A_K01]

2. umie uczestniczy¢ w przygotowaniu projektéw spotecznych (politycznych, gospodarczych, obywatelskich), uwzgledniajgc
aspekty prawne, ekonomiczne i polityczne - [S1A KO05]

Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

- dyskusja nad poszczegolnymi zagadnieniami tematycznymi;
- praca semestralna na wybrany temat zwigzany z komunikacjg interkulturowa.

Tresci programowe

Podstawy komunikowania sie w wymiarze gatunkowym, komunikacja werbalna i niewerbalna, empatia i sposoby jej
rozwijania. Komunikaty-znaki bedace elementem zachowan spotecznych. Wptyw nawykéw osobniczych i kulturowych na
odczytywanie cudzych komunikatéw i przypisywanie im znaczen. Znaczenie przesgadow i stereotypow dla zaburzen
komunikacji. Komparatystyka regut spotecznych, translacja zachowan typowych dla réznych kultur, sposoby przezwyciezania
barier komunikacji miedzykulturowe;.

Literatura podstawowa:
1. Aronson, Cztowiek istota spoteczna, Poznan 2009

Literatura uzupetniajaca:
1. Wybrana proza i literatura faktu

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnosé Czas (godz.)
1. Przygotowanie do zaje¢ 5
2. Przygotowanie pracy semestralnej 3
3. Wykfady 10

Obciazenie praca studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
t3czny naktad pracy 18
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 11
Zajecia o charakterze praktycznym 2
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